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Приложение 1.
ПОРЯДОК
 определения количественных и качественных показателей оказания услуг социальными работниками Муниципального бюджетного учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения 
Пластовского муниципального  района»
I. Общие положения
1.1. Настоящий Порядок определяет количественные и качественные показатели работы  социальных работников Муниципального бюджетного учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения Пластовского муниципального района» (далее – МБУ «Комплексный центр Пластовского района») при распределении фонда оплаты труда. 

1.2. Порядок разработан с целью совершенствования системы оплаты труда социальных работников, повышения эффективности и результативности их деятельности. 
1.3. Базовыми принципами формирования системы количественных и качественных показателей работы социальных работников МБУ «Комплексный центр Пластовского района» являются:

· соблюдение дифференциации оплаты труда в зависимости от  трудоемкости оказания услуг;

· отсутствие дискриминации по полу, возрасту, национальности при оплате труда;

· стимулирование работников к раскрытию и реализации своих способностей в процессе трудовой деятельности;

· равенство работников относительно норм труда (трудовых обязанностей) и возможностей увеличения заработка за счет проявления инициативы и творческой активности;

· нацеленность системы стимулирования на достижение необходимых конечных результатов работы, при этом заработная плата работника не должна зависеть от результатов труда других работников или учреждения в целом. 
II. Порядок заполнения  ведомости количественных и качественных показателей оказания услуг
 2.1. Анализ количественных и качественных показателей оказания услуг социальными работниками осуществляется путем заполнения ведомости.

 2.2. Социальные работники отделения социального обслуживания на дому МБУ «Комплексный центр Пластовского района» ежедневно  ведут ведомость учета количественных и качественных показателей оказания услуг:

· по стандарту предоставления социальных услуг на дому, установленных Порядком предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в форме социального обслуживания на дому, утвержденного Постановлением Правительства Челябинской области от 21.10.2015 г. № 546–П  (приложение № 1);
· на основании приказа Министерства социальных отношений Челябинской области от 31.12.2019 г. № 657 «Об утверждении тарифов на социальные услуги для поставщиков социальных услуг, находящихся в ведении Челябинской области»;
· по перечню услуг, установленных  тарифами на дополнительные социальные услуги МБУ «Комплексный центр Пластовского района», утвержденные Постановлением администрации Пластовского муниципального района № 743 от 20.10. 2015 года (приложение №1);
· на основании Положения об отделении социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов от ______________.
                  2.3. Количество предоставления социальных услуг на одного социального работника на 1 ставку составляет 193 ед.; на показатель 1,1 в сельских населенных пунктах и 1.3 в городе – 230  ед. По каждой услуге устанавливается коэффициент значимости  показателя, производится  подсчет суммарного количества оказанных услуг по всем обслуживаемым гражданам и выставляются баллы (табл.1).
                         Таблица 1.

	№ п/п
	Шкала по баллам
	Коэффициент к должностному окладу
	% стимулирующей надбавки



	1
	до 250 баллов
	0.30
	30

	2
	от 251 до 401
	0.45
	45

	3
	от 402 до 552
	0.60
	60

	4
	от 553  до 703
	0.75
	75

	5
	от 704 до 854
	0.90
	90

	6
	от  855 до 1005
	1.05
	105

	7
	от 1006 до 1156
	1.20
	120

	8
	от 1157 до 1307
	1.35
	135

	9
	от 1308 до 1458
	1.50
	150

	10
	от 1459 и выше
	1.65
	165


           2.4. Также за каждого получателя социальных услуг, обслуживаемого сверх–нормы: на 1 ставку - город 11 чел., село 9 чел.; на показатель 1,1 в сельских населенных пунктах – 10 чел , 1,3 в городе – 14 чел., согласно «Положения об отделении социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов» от ___________., устанавливается коэффициент значимости показателя (табл.2) при своевременном и качественном предоставлении социальных услуг, сложности, важности выполняемой работы.
                  Таблица 2.
	№ п/п
	Кол-во обслуживаемых ПСУ
	Человек (сверх - нормы)
	Коэффициент к должностному окладу
	% стимулирующей надбавки

	
	город
	село
	
	
	

	1
	11
	9
	-
	-
	-

	2
	12
	10
	1
	0.08
	8%

	3
	13
	11
	2
	0.16
	16%

	4
	14
	12
	3
	0.24
	24%

	5
	15
	13
	4
	0.32
	32%

	6
	16
	14
	5
	0.40
	40%

	7
	17
	15
	6
	0.48
	48%

	8
	18
	16
	7
	0.56
	56%

	9
	19
	17
	8
	0.64
	64%

	10
	20
	18
	9
	0.72
	72%


  2.5. Персональный повышающий коэффициент к окладу может быть установлен работнику с учетом уровня его профессиональной подготовки, степени самостоятельности и ответственности при выполнении поставленных задач, количественного показателя получателей социальных услуг. Решение об установлении персонального повышающего коэффициента к окладу и его размерах принимается руководителем учреждения персонально в отношении конкретного работника на основании Представления заведующей отделением социального обслуживания на дому.
 Также с целью расширения спектра предоставления  платных социальных услуг установить  процент (%) к стимулирующей части заработной платы социальных работников за сумму финансовых средств, сданных в кассу учреждения (табл.4).
                       Таблица 4.

	№п/п
	Сумма финансовых средств, руб.
	Процент от оклада

	1
	от 501 до 1000
	10%

	2
	от 1001 до 1500
	15%

	3
	от 1501 до 2000
	20%

	4
	от 2001 до 2500
	25%

	5
	от 2501 до 3000
	30%

	6
	от 3001 до 3500
	35%

	7
	от 3501 до 4000
	40%

	8
	от 4001 до 4500
	45%

	9
	от 4501 до 5000
	50%

	10
	от 5001 до 5500
	55%

	11
	от 5501 до 6000
	60%

	12
	от 6001 до 6500
	65%

	13
	от 6501 до 7000
	70%

	14
	от 7001 до 7500
	75%

	15
	от 7501 до 8000
	80%

	16
	от 8001 до 8500
	85%

	17
	от 8501 до 9000
	90%

	18
	от 9001 до 9500
	95%

	19
	от 9501 до 10000
	100%

	20
	от 10001 до 10500
	105%

	21
	от 10501 до 11000
	110%

	22
	от 11001 до 11500
	115%

	23
	от 11501 до 12000
	120%

	24
	от 12001 до 12500
	125%

	25
	от 12501 до 13000
	130%

	26
	от 13001 до 13500
	135%

	27
	от13501 до14000
	140%

	28
	от 14001 до 14501
	145%

	29
	от 14501 до 15000
	150%


               2.6. Ответственные по учету показателей суммируют проценты, полученные, по всем ведомостям учета и вносят данные в  сводную оценочную таблицу количественных и качественных показателей (приложение №3). 

                     Ответственным по учету показателей назначаются заведующие отделением социального обслуживания на дому. Размер стимулирующей выплаты определяется конкретному работнику из количества набранных процентов в соответствии с таблицами: 1,2,3,4.
           2.6.1. Для оценки результатов создается комиссия по оценке количественных и качественных показателей оказания услуг социальными работниками, состав  комиссии утверждается приказом директора.
           2.7. В сроки с 18 по 22 число каждого месяца комиссия анализирует ведомости. Решение комиссии оформляется итоговым протоколом.  На основании итогового протокола издается приказ.  

III.ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНОЕ ПОЛОЖЕНИЕ
    3.1. Экономия по фонду оплаты труда распределяется между социальными работниками.

     3.2. В целях поощрения работников за выполненную работу в учреждении могут, устанавливаются следующие выплаты стимулирующего характера:

· надбавка за интенсивность и высокие результаты работы;

· надбавка за качество выполняемых работ;

· премии за выполнение особо важных и ответственных работ;

· премии по итогам работы (за квартал, год);
· премии по результатам работы – помощь в организации доставки лиц старше 65 лет, проживающих в сельской местности, в медицинские учреждения для проведения  профилактических медицинских осмотров и диспансеризации. Размер премиальной выплаты рассчитывается исходя из количества человек подлежащих доставке в медицинские учреждения и количества человек, фактически прошедших диспансеризацию.     
3.3 Стимулирующие надбавки устанавливаются к должностному окладу  на определенный период времени в течение текущего календарного года.
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